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REGULAMIN KARTY PODARUNKOWE]J
Stowniczek
Wydawca: Osrodek Sportu i Rekreadji, ul. Warszawska 52, 96-320 Mszczondw

Kompleks Basendw Termalnych: Punkt sprzedazy akceptujgcy karte podarunkowg zlokalizowany
przy ul. Warszawskiej 52, 96-320 Mszczondw

Karta: elektroniczny bon towarowy, ktérego wartos¢ jest réwna wartosci nominalnej Karty, wydany
na okaziciela, uprawniajgcy Uzytkownika do jej realizacji w Termach Mszczondéw w okresie
jej waznosci.

Nabywca: osoba, ktdra dokonuje przekazania srodkdw pienieznych na rzecz Wydawcy w wysokosci

réwnej wartosci, ktérg dotadowuje Karte, w zamian za co otrzymuje od Wydawcy aktywng Karte
Podarunkowa.

Uzytkownik: kazdorazowy posiadacz Karty.

Ustugi: ustugi basenowe i lodowiskowe (bez wypozyczenia tyzew oraz kaskéw oraz bez ostrzenia
tyzew) oferowane w sprzedazy przez Kompleks Basendéw Termalnych.

|.  Postanowienia ogdlne

1. Wydawca zobowigzuje sie do przekazania Nabywcy Karty i do przyjmowania jej do realizacji
po spetnieniu warunkdéw okreslonych w niniejszym regulaminie.

2. Nabywca zobowigzuje sie do przekazania Wydawcy srodkdw pienieznych w formie gotowki
lub przelewu - jesli Karta nie moze by¢ odebrana w Kompleksie Basenéw Termalnych.

3. W przypadku ptatnosci przelewem Nabywca zobowigzany jest do dokonania przelewu
(obejmujgcego  nominat dotadowania oraz koszt przesytki poleconej priorytetowe]
za potwierdzeniem odbioru - wg cennika Poczty Polskie)) na wskazany przez Wykonawce
rachunek bankowy, a Karta zostanie wystana na wskazany przez Nabywce adres najpdznie]
nastepnego dnia roboczego od daty zaksiegowania przelewu na rachunku bankowym.

4, Nabywca moze dofadowac Karte nastepujgcymi srodkami: 100 zt, 150 zt lub 200 zt.

5. Wartos¢ Karty rowna jest wartosci srodkow pienieznych, jaka Nabywca przekazat Wydawcy.
Po przekazaniu srodkéw pienieznych Wydawca dokona aktywacji Karty.

6. Nabywca jest uprawniony do realizacji transakcji za posrednictwem Karty w okresie

jej waznosci.

7. Srodki pieniezne przekazane przez Nabywce zgodnie z pkt. 4 powyzej przechodzg w catosci
na wiasnos¢ Wydawcy w chwili zakupu Karty.

8. Karta moze by¢ uzyta wytgcznie w Kompleksie Basendw Termalnych.

9. Karta nie upowaznia do zakupu kart podarunkowych. Nie ma mozliwosci tgczenia wartosci
kilku Kart podarunkowych.

10. Karta nie moze by¢ wymieniana na $rodki pieniezne w catosci lub w czesci oraz nie podlega

ZWrotowi.
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11. Realizacji transakcji za posrednictwem Karty bedzie stanowita wazng transakcje réwniez
w przypadku, gdy Uzytkownik wejdzie w posiadanie karty w sposéb nieuprawniony.

12. Nabywcy oraz Uzytkownikowi nie przystuguja zadne roszczenia w stosunku do Wydawcy
z tytutu utraty (w tym rowniez kradziezy) lub zniszczenia Karty.

13. Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za Karty, ktére zostaty utracone lub uszkodzone,
po ich przekazaniu Nabywcy.

14. Karta jest wazna i aktywna przez okres 12 miesiecy od momentu jej aktywadji, tj. od daty
sprzedazy karty przez Wydawce. Po uptywie w/w terminu Karta traci waznosc.

ll.  Zasady korzystania z Karty

1. Wydawca przyjmuje do realizacji w Kompleksie Basendw Termalnych wytgcznie aktywne
i nieuszkodzone Karty.

2. Wartos¢ karty jest réwna ilosci $rodkéw pienieznych przekazanych przez Nabywce
w momencie zakupu.

3. W chwili gdy Uzytkownik zawrze z Wydawcg umowe sprzedazy Ustug przedstawiajgc
do realizacji Karte suma $rodkéw zgromadzonych na Karcie zostanie pomniejszona o wartos¢
odpowiadajgcg kwocie naleznej Wydawcy za sprzedang Ustuge.

4. Uzytkownik dokonuje realizacji Karty poprzez przekazanie jej kasjerowi Kompleksu Basendw
Termalnych. Kasjer dokona pobrania z tej karty kwoty odpowiadajgcej cenie Ustugi nabytej
przez Uzytkownika od Wydawcy.

5. Przy realizacji Karty, Uzytkownikowi nie przystuguje prawo otrzymania reszty, gdy wartosc¢
Swiadczonej Ustugi jest nizsza niz aktualna wartos¢ srodkéw pienieznych zgromadzonych
na Karcie. Reszta dostepnych Srodkéw pienieznych pozostaje na Karcie.

6. Uzytkownik zobowigzany jest do zaptaty réznicy ceny gotdwka, gdy wartos¢ Swiadczonej
Ustugi jest wyzsza niz wartos¢ srodkéw zgromadzonych na Karcie.

7. Nabywca lub Uzytkownik mogg postugiwac sie Kartg wielokrotnie.

8. Informacje o ilosci punktéw zgromadzonych na Karcie Uzytkownik moze uzyskac w kasie
Kompleksu Basendw Termalnych.

9. Wydawca ma prawo odmawic realizacji Karty, m.in. w nastepujacych przypadkach:

- uptywu terminu waznosci Karty,
- braku technicznej mozliwosci realizacji Karty wynikajacej z uszkodzenia Karty w stopniu
uniemozliwiajgcym odczytanie danych zapisanych na Karcie,
- winnych przypadkach niezawinionych przez Wydawce.
10. Karty sg znakami legitymacyjnymi wytacznie na okaziciela.

lll.  Niewykorzystanie Karty
1. W przypadku, gdy pomimo uplywu terminu waznosci Karty srodki pieniezne zgromadzone
na karcie pozostang niewykorzystane, Uzytkownik nie ma prawa zada¢ od Wydawcy zwrot
srodkéw pienieznych przekazanych Wydawcy.

Gmina Mszczondw Osrodek Sportu i Rekreacji termy@termy-mszczonow.eu
Pl. Pitsudskiego 1 ul. Warszawska 52 now.pl

96-320 Mszczonow 96-320 Mszczonow
NIP 838-14-26-420 tel./fax +48 46 857 87 81




TERMY

MSZCZONOW

naturalny wybér

2.

W przypadku, gdy Karta zostanie uszkodzona w stopniu uniemozliwiajgcym jej prawidtowg
eksploatacje, Uzytkownik pod warunkiem wydania obstudze kasy Kompleksu Basendw
Termalnych uszkodzonej Karty, przedstawienia dokumentu potwierdzajgcego zakup Karty
oraz uiszczenie optaty za wydanie nowej karty w wysokosci 15 zt otrzyma w ciggu 7 dni nowa
karte, ktéra zostanie zasilona wartoscig S$rodkéw pienieznych odpowiadajgcg wartosci
srodkéw znajdujacych sie na Karcie w chwili wymiany uszkodzonej Karty na nowa. Wydanie
Karty nastapi wedtug wyboru Uzytkownika, zdeklarowanego w protokole wydania Karty. Nowa
Karta bedzie miata okres waznosci, ktéry zakonczy sie w dniu uptywu terminu waznosci
przewidzianego dla uszkodzonej karty.

IV. Postanowienia konhcowe

1.

Nabywca/Uzytkownik wraz z otrzymaniem Karty oswiadcza, ze zapoznat sie ztrescig
niniejszego Regulaminu, rozumie jego tres¢, nie wnosi zastrzezen izobowigzuje
sie przestrzegac jego zapisow.

Wszelkie reklamacje zwigzane z zakupem Ustug przy uzyciu Karty bedg mogty by¢ sktadane
bezposrednio w Kompleksie Basendw Termalnych, w godzinach ich otwarcia lub listownie
na adres Wydawcy: Osrodek Sportu i Rekreacji ul. Warszawska 52, 96-320 Mszczondw
z dopiskiem ,Karta Podarunkowa - reklamacja”

Uzytkownik poprzez realizacje Karty potwierdza zlecenie dokonania uzycia Karty w takim
zakresie, w jakim uzycie Karty bedzie wynika¢ z dokumentacji posiadanej przez Wydawce.
Karta nie podlega wymianie na Srodki pieniezne.

Karta w rozumieniu obowigzujacych przepiséw prawa nie jest elektronicznym instrumentem
ptatniczym, w tym nie jest kartg pfatniczg. Karta elektroniczna jest formg bonu towarowego.
Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie bedg miaty zastosowanie
przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.

Tre$¢ niniejszego Regulaminu jest udostepniona na stronie internetowej: www.termy-
mszczonow.eu. Wydawca ma obowigzek przekazania do wgladu Nabywcy/Uzytkownikowi
Regulaminu w formie pisemnej na kazde jego zadanie.

Wydawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany obowigzujg od daty
ich wprowadzenia przez Wydawce, po udostepnieniu zmienionego Regulaminu do wgladu
na stronie internetowej www.termy-mszczonow.eu.
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